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RI-FLEX ABRASIVES
L'UNICA PROPOSTA INTEGRATA
PER DISCHI LAMELLARI ABRASIVI

Farte del gruppo Fervi, Ri-llex Abrasives & l'unica azienda che offre
un senvizio complelo ed inlegralo nel sellore abrasivo proponendo relerense prolessionali di qualila,
anche personalizzale, & macchine per la produzione ad alia efficienza,
MNe parliamo con Gugliclmao Piazz, direltore generale dalla Ri-flex, per conoscare siralegio
o innovazioni in questo specifico comparto OEM

Il Gruppo Fervl composto da Fervi e dalle controllate RI-flex
Abrasives Sr e Vogel-Germany GmbH & attivo nel setiore
defla fornitura di attrezzature professionali principalmente per
l'officina meccanica, I'officina awto, la falegnameria, @ cantie-
re & dai prodotl inclusi nel marcalo cosddelio - MAO Main-
tenanca, Hepair and Operabon, la lormilura i atirezeature al

sarvieio del professionisi della manulensons & riparagiona.
U'operativita del Gruppo copra anche il segmanto di mercata
"D it yoursall”, vale a dirg il mercato dei prodotti per il leidats
in ambito cazalingo e di bricolage, malio a hobbisth & in ge-
nerabe seggeti che utilizzano gh utensili Fera a fini non cont

muativi. Medlo specifico Fa-flex dal 19082 si distingue sullo sce

manio infesnazonate nella preduzions Made in laly & dischs
lamelladi in conindone, Zifconio, & cerameca con SUppo Sia
in mylen che in fibea di vetre, @ nella realizzazione di implant
automatici per la loro produzicne, testing & confezicnamenta.

Il 2018 & stato un anno da ricordare con la guotazione
In Borsa e la crescita ulterlore all’estero, |1 2019 ha visto
lacquisiziona di VogelGarmany e Muscita del catalogo
Abrasivl 2019, Guall saranno | prossiml traguandl?

Confermo che sono stat due annd intenzi, Dal 27 marzo 2008,
Fena Spa & stata ammessa alla quotazsone sul mercato AIM
ltalia gestito da Borsa ltaliana, prima azienda italiana del no-
siro sathore. In fase di collocamento la societd ha raccolio
ben 7,8 milioni di euro, il flottante al momento dell’ ammissio-
ne & pari al 17,5% e la capitalizzazione & pan a 38,8 milioni di
BUNO CON una presenza in Spagna, Portogallo, Polonia, Gre-
cia & nei Passi dell'ex Jugoslavia. Con la raccolta generata
dal processo di quolazions la Capogruppa merava 8 repedire
capilali par lare acauisizion s34 in laka sia all estera in un 5e-
tare malte rammsaniate dal punto di vista dell’oflerta. A marzo
2019 & stata inlalli annunciala Facquisisons di Vogel-Ger-

many, societd tedesca fondata il 17 aprile 1949 & imporante
player nella produrione & commercializzazions di strumenti

di misura con marchio tedesco e di alta qualita. Per guanto
niguarda gli abrasivi il 2019 ha visto invece il lancio del nuovo
Catalogo abrasivi che ha ulleriormente arricchilo la propo-
sta com nuowve referenrze, sampre contraddistinte dall'incon-
fondibile qualitd Fervi. La nuova gamma di dischi lamellari &
ancora pid complela e pronla a larsi scoprre grasie all'inlro-
dusione della lamigha SmarlFex. Ri-llex la infalli parle di una
slralegia del gruppo valala ad inlegrare al propno inlemo al-
cune lings di eccellensa tra le olire 7000 relerence  prodolle
da aziende terze. Allinterno di guesta ampla offerta, Fena ha
wolulo selezonane alcung gamme dove polesse controllans
b quialitd o bubta ba fillera o la prima d queste ¢ stata Bi-flox,
seguita nel 2019, dall'acquisizione della ledesca Vogel.
Fi-flex & da sempre dedicata a due attivith: la produzone di
dischi lamedlan @ ka produzione di macchine e impianti per
la produzione degli stessi dischi, approceic che potrebbe
sembrare un controsenso, ma che in realtd mppresenta uno
ded punii di forza su cul si basano le strategie di sviluppo
dedl'azienda, particolanitd che ha contribuito fortemente & mi-
gliorare ks qualitd dei nostri prodotti & ha costituito I'elemento
distintivo del nostro successo nel mercato.

Un'arienda che ha tra i suoi valon distintivi infatt la qualitd dei
prodolti e la gualita dei servizi. Mentre ci siamo resi conto di

non poter essere dei leader di prezzo (un prmato che lascia-
mic ai produttori asiatici), contiamo di essere tra i keader nella
qualityd e nei servizi. E in questa othica, il fatto di produrre sia il
consumabile sia la macchina che o produce, unica azienda
del settore, rappresenta una sinergia fondamentale e unica in
enirambe ke aree di competenza che ha consentito un maglio-
ramente zia nella produrione di dischi sia nella produrione
delle macchine, consentendoci di raggiungere l'eccellenza
nella proposta di dischi lamellari.

Tra la tante gamme oferte Riflex con | dischi lamelian sta of-
tenendo ottimi riscontr. Cuall NoviE Sono In programma?
Premesac che il comparto del disco lamellare & un mercato
maluro ed indilferenaalo e premesso che @ gueslo prodolio
& lullo sommalo “semplice”, composlo da lre soli elementi
- suppario in fibra di velmo o plaslica, lela abrasiva che & il
cuore del prodollo e la colla che lega i due elemeanli - per cui
& ifficile In guesta configrazions rovane degl element nuo-
Wi ¢ Tare nnavazions, abbiamo lavorako molto sul matensali.
Da un lato, abkaame ereate engue diverse Tamighe di pro-
datlo, clascuna caraienzzala da wun certo livello di guahia di
perlormance, dal top O gamma fing al prodotie entry loved,
sempre nedl'ambito della lavorazione industiale, non ded ONY,
Incltre abbiamo aggunto delle referenze prodatte con ma-
teriali mena tradizionali, ad esempio una muova famiglia di
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dischi in t@ssuto-non tessuto (con una grana abragiva a
diversi gradi di aggressivita) per lavorazioni i sirface con-
dioring. Sono referenze prodatte da poche amende perché
il materiabe & difficile da klavorare, ma grazie alla nostra com-
petenza nelle tecnologie dells macchine, siamo riusciti ad
ottenere ottimi rsultati. Un'altra linea lanciata pochi mesi fa,
& rappresentata da dischi lamellan in f@lro (un tessuto d
lana non abrasivo) che sere per operazioni di lucidatura in
combinasione con una pasta kicidante e abrasiva.

Una terza linea lanciata alla fine dell'anno scorso, che sta n-
scucando successo, & una gamma 9 dischi psr la lavorazio-
ma o matanal non Parrcesi. Entro nel deltaglio: quando andiamao
a lavosare del matenali come Palburming, il disco lamellares s
“impasia” a causa delle scaglie di alluminio che lendono ad
inibire I'azione dell’abrasive e quindi lo rendono inutilizzabda.
Abbkarme identificato un matenale paricolane (con una rama
aperia ¢ fraspiranie) sviluppato inizialmente per scops diffe

reenti, ka lavorazicne del kegno nello specifico, che abbiano
scopeno abbda delle performance incredibill sul materiali nen
ferros come alluminie, rame, Znco ¢ magnesio, consentendo
lavarazion) a basse temperalune Senza impastars, Sone ap

plicazioni di nicchia, professionali, inocui stiamo raccoglien-
do riscantn importanti negli ultimi 12 mesi anche grazie alla
stretta collaboramone che abbiamo con | prodution o tele.
Lnar dei nostri sogni nel cassetio & un domani pater domanara
futta la catena del valore della produsona dei dischi lamellan
& riuscire a8 produrre la tela internamentes. Infine, con ke nostre

maesching specifiche, preseguiamo Pattvit continua od in
ceasante di testare di nuoa matenali confrontando campioni
farniti da diversi prodution per test comparativi,

Quante referenze avete a catalogo?

Difficile a dirsi, ne aggungiamao contineaments, Mi vereb-
ke da dire attorma alle 150 referenze, mtendendo § modello
senza considerare le grane (36/40-60-80-120) in cui lo decli-
niamo. Ricordiamo che siamo un produtione OEM e quindi
la nostra produzone & per oltre 30% con etichetta del clien-
te;, i guest'oitica moll modell vengono fatli su richiesta con
peculianta speciiche del clente, customizzando il prodotio
nedla divarse carallanstichs (ad asampio pid lamalle, pid lela
o companenta abrasiva. )

Par quall utinzzl sono Indicate?

Il mvoslra targel di rilenmanto & rappresaniato da utla la lavoe-
razione del metalli In generale, gh abrasivi e | disehi lameliarn
in particolare, seguona e filonl prncipal; legno, la laverazio

ne chelle pietre o b lavorazione del metalli. In Bi-flex, abbamo
riteruta che il comparto delka lavarazione dei maetalli saa guel

Iz chv ha maggiore possabalith o crescerne, anche in future, £
quinds abbiamo deciso 9 indsgare o in prafondith in un am

biter pitd ristredto, con Fintenmone di segmentare ulterionmenie
i target. |alluminio, in quanto leggero, & destinalo a crescere

miolio rapidamente nel prossimi annd, spmnto prevalentemenie
dalla richiesta dell'automotive, & nelle nostre aspettative rad-

doppierd il suo utlizzo, Olre a questo, ¢'® il magnesio per
lavarazioni di nicchia e tutta il mondo dei matenali composit
come fibre di carbonio, considerando in praspettiva tutta la
filiesra dedle automobili elettriche

Guall sono | canall dl riferimentl su cul puntaie par Riflex?
Ri-flex & un produttore OEM & quindi il nostro rferimento &
un canale OFM diretto verso | grandi distributon. Un parco
clienti ndotto perché non serviamo, se non indirettamente, e
ferramenta. | nostri chenti sono ariende che a loro volia han-
no pill canali distributivi con un proprio calslogo e un proprio
marchio.

Quall iniziative di marketing e comunicazione avete In
programma per colnvolgere Ia distribuzlions?

Abbiamo in programma iniFiative di marketing diretio altra-
verso i nostri clienti. Siamo presenti in iutta lalia atiraverso e
in collaborasions con Ferv alliviamo numenose agon promo-
sional ned conlronli degh agenll con prodolli promacicnali e
serig limilake. Parlecipiamo inollre a liere inlemasdonali come
Eiserwarenmesse di cui siamo mollo soddislalli e che ci pia-
cerebbe vodene replicate maltre arce goeograhche.

E Invece per guanto riguarda le macching?

Sone il nestro fiore alascchiclo. Atlualmente abibiamo instal-
lato un parco macchine di quasi 350 impiantl che sembre-
rebbe un numeno non encrme, ma considerato | umero -
mitato di aziende produtinc di dischi lamellan & invece pari

a wna copertura che stirmiamo attomo al 40% del mercalo
Europa, Maddl: East ¢ Amenca. Dopo l'acquisizione di Ri-
flex da parte di Fervi, abbiamo cercato di rivoluzionarne il con-
cetto di macchina, dalla flosofia dell'operatone che guida la
macching alla macchina che guida l'operatore, Sembra ba-
nale, ma _in realth rappresents una rivoluzions, Da un lato,
abbiamao lavorato per aumentare leficiensa della macchina
(che significa sumentare la produttivitd, minimizzando i tempi
morti e eviluppando un riformimento delle materie prime - tela
& supporti - automatico riducendo i fermi macching e con-
sentendo di aumentare I'efficienya di almeno & punti (su 60
minuti lordi, ka macchina ne lavora olire 67 minuti in pid). Lal-
tro aspelio & sialo minimizzare il fermo macchina anche nella
7ona di scarco (dopo la produrione gquando gli articoli sono
deposti su aste di scanco: la macchina andrebbe fermata e
scancala manuakmenle da un operalone.

Oggi sliamo presentando un sislema aulomalico di scarico,
ollimissandons la produllivila e alleggerendo il canco dell'o-
paeralors che cosi pud geslire lino a ke macchine conlempo-
rancamaente. Abbiama anche iveluzicnato utla Pelelironsca
in linea con gl ndinzzl dellindustry 4.0, sutormatizzande |
comandi & la diagnostica, con la possibilith di potere colle-
gare inremato con Fimplanto 3 e clienle o uito § mondo
¢ malto spesso armvando a ssleman: deetlamente un'cven-
tuale anomalia. Quesio & un aspefto malto impartante, olire
alla possibility di avers in cloud Wt i report del monitoraggio
dellattivith di ogni singala macching come la tecnologia In-
dustry 4.0 consenta
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